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O nosso negocio € construir estratégias e
colocar em execucao os projetos ho seu
escritorio de advocacia.

< www.voalegal.com.br >

Nosso Portfolio de Servicos

Projetos e

Produtos Workshops

Programas de
Aprendizagem

Mentorias

GERAMDO IMFAGTO EM MEGOCIOS MO DIREITO!



Construimos os
futuros presentes do
mercado juridico

EFM TEFIFO EEHL.

Somos uma Consultoria que ajuda escritorios
de advocacia a melhorar a oferta de servicos
e produtos a partir de uma otica baseada em
modelos de Design, Gestao e Estratégia
juridica.

-

Gestao
agil

Modelo
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0 que vamos constru ir)

Escritorios
(vocé esta aqui)

Estratégia




MOSSA HISTORIA

A Voa foi fundada em 2014 em
Curitiba pelo advogado Filipe Kuster
com um objetivo claro: ocupar um
vacuo de mercado e ajudar escritorios
de advocacia e departamentos
juridicos a decolarem os seus projetos
estratégicos por meio de métodos e
frameworks proprios que tornam a
jornada de tracao de iniciativas e
experimentacao muito mais agil e
eficaz.

A Voa tem uma proposta de valor
unica no mercado porque nao apenas

executa os projetos estratégicos
para o mercado juridico, tanto em
contextos de otimizacgao de
desempenho e produtividade quanto
em expansao no desenvolvimento de
negdcios, mas porque
principalmente tem um modelo de
capacitacao e aprendizagem dos
clientes para que eles se tornem
donos dos proprios projetos.

A Voa é a pista de pouso entre o
mercado juridico e os universos de
inovacao corporativa.

Nossos clientes tém uma coisa em
comum: CORAGEM para voar em céus
encobertos.

O Filipe nos ajudou a desenvolver
uma forma inovadora de analisar
nosso financeiro de forma
estratégica. Sua capacidade de
compreender nossas
necessidades e propor solugoes
eficazes fez toda a diferenca na
nossa jornada.

Heloize Medaglia
Socia do Medaglia Roxo

medaglia

roxo
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NoO nosso escritorio os projetos
geraram alto impacto e um
alinhamento estratégico das
equipes que permitiram
atingirmos outros niveis de
governancga e profundidade na
oferta dos servicos juridicos!

Renata Di Lascio
Socia do VLMA Advogados
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Transformacoes culturals
e organizacionais sao
sistémicas, levam tempo,
dao trabalho e custam
dinheiro. Por que voce
quer fazer isso?

E 0 que eu sempre pergunto aos meus clientes na
primeira conversa de projetos mais complexos.

E mais facil e previsivel manter as coisas do jeito
que estao.

MUDRAR DE FER=FECTIWHA
REQUER CORRARGEM.

Quem se dispoe a investigar e construir
modelos de negocios nhao apenas inovadores,
mas perenes e responsaveis, aciona oceanos
azuis na advocacia e fora dela.



Acompanhe meus
conteudos!

2004

Intercambio HighSchool na Poldnia

2005

Intercambio nos EUA

2008

Convidado a um cargo de gestao
em Florianopolis

2014

Primeiro contato com Design
Estratégico: KaosPilots - Dinamarca

2016

Participacao do Intento/Dream

for the World, que acelerou 20
projetos de impacto no Brasil

2020

Certificacoes:

e Green Belt Lean Six Sigma

e Product Management: Gestao de
Produtos Digitais

e Design Sprint: Facilitagcdo de times e
desafios complexos

e CSPO: Product Owner - Scrum

Filipe
Kuster

Sécio Fundador
da Voa Legal

Advogado e Internacionalista, tem
mais de 17 anos de experiéncia
no mercado juridico e em
dezenas de projetos estratégicos
e clientes de peso no mercado
brasileiro e internacional.
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—— 2007

Primeiro Estagio

divisdo de negdcios internacionais da
Companhia de Urbanizacao de Curitiba

& Inicio da Graduacao em Direito

2012

Intercambio profissional na Dinamarca

2015

e Criacao da Solimbes 541, uma casa
colaborativa totalmente disruptiva

 PAEX da Fundagao Dom Cabral
e Fundei a Voa Legal

— 2017

LLM em Direito Empresarial

& também estive na China para realizar
parcerias com escritorios locais

— 2024

Certificacao em Management 3.0

—e 2025

Certificagcao para Conselheiro de
Administracao - Fundacao Dom Cabral



Frameworks tém o poder
de guiar a aprendizagem em
empresas.

I FEAMEWORE DE TEHBHLHGO
da Voa em escritorios de advocacia:
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Scan Design e
e Reunido de mapeamento planejamento
de cenario
 Alinhamento de expectativas « Arquitetura visual do projeto
o Definicdo do fluxo e prazo e Estruturacao e documentacao
do projeto dos entregaveis e fluxo de gestéo

do projeto

Protétipo: Escala e
teste e validacao capacitacao
e Implementacao de protétipo e Evolucao e escala dos
e Validacdo do primeiro ciclo modelos validados
de teste e Capacitacao das equipes para

 Correcdo das versdes serem multiplicadores



Nossos Produtos

Desenhamos 0S N0SSOosS servicos
para que se comportem como produtos
para 0s N0SSos clientes.

Significa que nos fundamos em
3 pilares de gestao:

Isto evitaum FEOBELEMA II=L|E|'_=-5III=I:I
das consultorias:

a imprevisibilidade de custo e tempo de
duracao do projeto.




Estes 3 pilares garantem padronizacao e
escalabilidade e permitem que o escritorio
obtenha resultados de impacto numa janela
de tempo pequena por causa do modelo de
Sprint de trabalho.

O projeto e pensado para que, ao final de
toda sessao, os participantes tenham uma
percepcao de evolucao real no desafio por
meio dos produtos das sprints.

Desta forma, o cliente
experimenta um

FROJETO AGIL

onde se planeja menos e se
aprende e se entrega mais
resultado de forma evolutiva.




PlanejamentO Fazer da trabalho.

Nao fazer da muito mais.

Estrategico

O PROBLEMA A SOLUCAO
4 A
e Planejamento ndo ¢é algo para fazer
e VVOCé& tem um uma vez no ano e sim todos os
escritério que vai no MESES.
piloto automatico. e A visualizar as dores e

oportupidades do negodcio de forma

pragmatica.

e VOCE nao consegue
definir um planejamento

a médio prazo.

e A estruturar um mapa estrategico de
atuacao.

e A criar uma sequéncia de acoes que
vao gerar impacto nas estratégias

« Vocé ja tentou antes definidas.

e nao deu certo. e A capacitar a sua equipe a fazer
gestao de projetos.

m miro @ Notion
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Sessdes estruturadas Sua equipe sai capacitada Contrate a Voa para te ajudar
e ageis. para rodar o método. apenas nos projetos estratégicos.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMOS:

e Gestao, Processos e Estratégia e Produtos digitais e tecnologias

e Comercial e Marketing e Team building

o Estratégia de Servicos e Produtos juridicos




PDP: Programa de Criamos uma estrutura

forte para que o crescimento

DesenVOIVimento do negocio seja baseado nas
Profissional pessoas.

O PROBLEMA A SOLUCAO
4 A
e O seu escritério nao tem um Criamos um framework completo
plano de Carreiras e baseado em:

Remuneracoes claro e

estimulante para os - .
advogados. e Visao empresarial

e DNA empresarial e Marca

e Estrutura e Mecanismo de Progressao
e Vocé tem dificuldade de criar em Carreiras e Remuneragoes
uma cultura organizacional

e PDl's, Met mpartilh
baseada em resultados. s, Metas compartilhadas,

Feedbacks estruturados e Avaliacoes

o de Desempenho
e O seu negocio depende de . . n
poucas pessoas para operar e Remuneracoes Variaveis e BOnus

e perde talentos com e Sistema baseado em desempenho

frequencia. objetivo e lastreado no Planejamento

Temos um Framework para isso.
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Programa de média Envolvimento completo de Senso de propaosito e percepgao
duracao. todas as equipes. de pertencimento.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMAOS:

e Alinhamento direto do Planejamento com os  Workshops de Gestao e Lideranca, Feedbacks
PDl's e metas compartilhamento e Gestao de Projetos

 Rituais e workshops de apresentacao e e Acompanhamento completo do primeiro ano
fixacao do DNA empresarial de implementacao




ldentifigue necessidades de

DeSign de SerViQO € mercado e desenhe solugoes

PrOd utos Jurl’dicos juridicas que os clientes

queiram comprar.

O PROBLEMA A SOLUCAO
/ N

» O seu escritorio nao tem claro e Ter um método claro de investigacao
o portfolio de servicos e profunda do comportamento e
produtos juridicos e trabalha necessidades dos mercados e
de forma reativa. USUATios.

e A sua equipe tem dificuldade e Identificar a sua oferta e portfolio de
de pensar em hovas solugb’es servic;os jurl'dicos de modo que seja
para o mercado e est3 direcionada para os segmentos de
estagnada. atuacao e novos mercados.

e Ter um framework de alta
responsividade e rapida
prototipacao para acelerar a oferta
de novas solugoes.

e O seu escritério nao tem uma
oferta de servico, produto ou
experiéncia singular e
compete com diversos players.

Temos um Framework para isso.

M miro @ Notion
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Framework de facil Habilite a sua equipe juridica Alto grau de prototipagao e
aplicaco a pensar com a cabeca de um sensibilidade sobre mudangas
' designer. no mercado.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMOS:

e Novos negécios.
e Estruturacao de portfolio de servigos e

o Identificacdo de vacuos de oferta de servigos produtos e jornadas de experiéncias.
nos mercados existentes.

: . e Singularizacao da oferta de servicos juridico.
e Design de produtos digitais baseado em

estratégias omnichannel.




DataViz - Gestao e

Visualizacao de Dados

Construa historias aos
usuarios a partir da insercao e

gestao de informacdes em
sistemas.

O PROBLEMA A SOLUGAO
™

e« Desconhecimento sobre como e Criacao de processos para
dar o input de informacoes nos input e gestao de dados nos
sistemas do negocio. sistemas fonte.

e Dificuldade no design de e Design rapido de interfaces e
interfaces que permitem a apps que permitem a manipulacao
visualizacdo de dados de dados de forma &gil.

 Dificuldade em compreender e Construcao de historias aos
quais perguntas fazer para usuarios por meio do DataViz
obter as respostas desejadas. (Visualizacao de Dados).

\_ J

Temos um Framework para isso.

OVERVIEW
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Projetos de implementacao
rapida.

Obtenha as causas raiz dos
problemas.

Construa estratégias para
mitigar erros futuros.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMOS:

e Mineracao de dados juridicos em operacgodes
de contencioso e consultoria.

o Gestao de resultados comerciais e de
marketing.

e Integracao e Gestao de dados financeiros
com ERP's.

e Design de novos produtos e servigos a partir
dos dados macro do negocio.




DeSign Visua' @ de Crie interfaces e experiéncias

visuais aos seus clientes e

Informacao Juridica uSuarios.

O PROBLEMA A SOLUCAO

e Dificuldade em tornar produtos

e documentos juridicos mais e Temos um portfolio de

leves e acessiveis mantendo o produtos visuais que servem
rigor juridico. de base e inspiragao.

« Desconhecimento de técnicas » Focamos na estratégia de
de Design de Informacéao e produtos escalaveis e de menor
Design Visual aplicadas ao grau de personalizagao.

Direito.

e Fornecemos o know-how as
equipes do escritdrio para torna-los
independentes e autbnomos.

e Sua equipe hao tem tempo
para pensar em melhorias
visuais.
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Temos experiéncia desde 2015 em Temos um portfolio extenso para Somos especialistas em linguagem
produtos visuais. inspiragao e modelagem. juridica e Design Visual.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMOS:

e Documentos juridicos: pecas de contencioso, e Visualizacao de Dados: Onepagers, Laminas,
contratos, instrumentos societarios etc Apresentacao de Performance e Gestao de KPI

o« Documentos corporativos: Politicas, e Materiais Comerciais: Guias de Prospeccao e
Termos, Manuais Materiais Institucionais no geral




Workshops -
Design Sprint e Lego

Serious Play®

Aprenda de forma dinamica,
interativa e com foco na
construcao de visoes de futuro
nos seus times.

O PROBLEMA

e Problemas e desafios do
negocio que ficam
hegligenciados por falta de
estrutura de aprendizagem.

e Os times tém dificuldade e
aprender e resolver sozinhos
problemas de alta
complexidade.

e Falta um método de trabalho
cujo foco seja na construcao
de solucoes reais.

A SOLUCAO

e Nossos workshops sao
dinamicos, criativos e com alto
foco na aprendizagem coletiva e
prototipacao de solugdes reais.

e Colocamos a luz temas e
problemas complexos e
construimos o conhecimento
juntos pararesolvé-los.

e Sua equipe fica capacitada a
replicar os métodos de forma
autdonoma.

Workshops de alto impacto. Cria um efeito ludico nas equipes.

Tem alta percepcao de valor e
resolutividade.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMOS:

 Workshops de fixagao de cultura empresarial,

gestao, lideranca e governancga.

e Design Sprints para rapida prototipagem de
produtos e servicos juridicos.

e Workshops de design defuturos desejaveis.




Gestao Societaria
de Escritorios

Conselho de Administracao.

O PROBLEMA A SOLUCAO

 Falta de estruturas societarias . Atuacido como Advogado -
que regulem as relagoes entre Consultor na gestdo de conflitos
SOCios, seus papeis e societarios
expectativas nos cargos.

e Design de estruturas societarias
que sejam responsivas para o
contexto de escritorios de
advocacia.

e Auséncia de Conselho de
Administracao e protocolos
para garantir a conformidade
do negodcio nas rotinas

empresariais. . '
e Atuacao como Conselheiro tanto

em Conselhos de Administracao
estruturados quanto em Boards
menos formalizados.

e Conflitos causados pela falta
de clareza da gestao
societaria.

Certificacao:

Filipe Kuster e certificado pela Fundacao
Dom Cabral no Programa de Conselheiros
e Dirigentes Empresariais.

Atua como Estrategista, Consultor e
Advogado em escritorios de advocacia e
empresas de outros segmentos.

QURIE EIXOE Do MEGOCI0 TRABALHAMAOS:

e Design de estruturas societarias.

e Gestao de Conflitos societarios

e Atuacao como Conselheiro em Boards




Aprenda as bases e praticas

Mentorla: para se tornar um profissional

de alto valor agregado no seu

EStrategiSta Legal escritorio de advocacia.

COMO FUNCIONA

Por meio de encontros de 2 horas semanais, vocé tera acesso a uma trilha
de aprendizagem solida e multidisciplinar €, assim, desenhar a sua propria
rota de conteudo e mentoria com base na selecado de tematicas. Com isso,
vocé tem liberdade para personalizar os seus objetivos e interesses e
assim obter resultados praticos em menos tempo.

Tematicas

Pensamento e Modelos de Gestao:
pratica estratégica Agilidade e Lean

» Frameworks de Planejamento Estratégico Implementacao de jornadas Lean e Agil

e Modelagem de Negdcios L _
Gestao Agil de Projetos

e Design Organizacional

Design de Servico,

Tecnologia, automacoes e Al L
gia, ¢ Produto e Experiencia

« Design de Bl e Dashboards Estratégicos Mapeamento de Mercado e Tendéncias

Design de Produtos Escalaveis e com tragao

e Fluxos de Automacodes e |IA generativa A
digital

Encontros semanais de Trilha de aprendizagem
2h por 2 meses. multidisciplinar.

Mentoria Individualizada.
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Entre em contato
com a Voa!

Falecomo
Filipe Kuster

voa
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Especialistas em estratégias
de crescimento para o
mercado juridico.

Somes uma consultoria que
ajuda advogados a melhorar a
sua oferta de servicos & produtos
& pairtir tle uma otica de Design,
Gestao @ Estrategia .

HCE=ZE O =ITE:

voalegal.com.br

recis0 pensar e l:!_ e
no Meu escritdrio de adwocacia




