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Conheca o nosso metodo de trabalho para gerar impacto em
negocios ho Direito

Projetos e Produtos

Mentorias

Workshops e Facilitagoes



Inovagao Juridica e Transformacao Digital
para escritérios de advocacia.

A Voa Legal € uma Consultoria que ajuda escritérios de
advocacia a melhor a oferta de servicos e produtos a partir de
uma oética baseada em modelos de Design, Gestao e

Estratégia juridica.

Foi fundada em 2023 pelo socio Filipe Kuster, em Curitiba, para
prestar servicos em gestao estratégica de negocios para

escritorios de porte médio na capital paranaense e procurando
preencher o vacuo de consultores altamente especializados em

design e gestao estratégica de negodcios na advocacia.

Nestes ultimos 10 anos, a Voa tem ajudado cada vez mais
pequenos e médios escritorios no Brasil e fora a realizarem a
transformacao digital e agil por meio de um modelo de trabalho
de projetos de alto impacto, previsiveis e de facil compreenséao

por meio dos frameworks de aprendizagem da Voa.

A Voa é uma consultoria que ajuda o advogado e empreendedor

a fazer as perguntas corretas para tracar estratégias que funcionem.

Nossos clientes
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Ferroeste ADVOCACIA

Filipe € Advogado, formado em Relacdes Internacionais com experiéncia de 16 anos em escritorios de
advocacia e fundador da Voa Legal ha 10 anos. Em 2015 fundou a Solimdes 541, um hub de negdcios
criativos e colaborativos que por 2 anos ajudou a acelerar mais de 50 empreendedores em Curitiba.

Sempre teve como fundamento profissional a atuagdo com Gestao estratégica de negocios e inovagao
juridica, principalmente no escritério do qual faz parte ha 16 anos, o Kister Machado Advogados, com
35 anos de histoéria, mais de 120 pessoas, 40 mil processos, 8 unidades no Brasil e 2 desks fora.

E Practitioner certificado em Design Sprint pela AJ&Smart, tem certificacdo em Product Owner - CSPO
pela K21 e é Especialista em Gestao Lean.

Vivenciou uma formacgao de 1 ano em Design de Negdcios Sociais pelo Intento - Dream for the World e
F|||pe Kuster estudou Design de Frameworks de Aprendizagem pela KaosPilots, ha Dinamarca.
Sdcio Fundador o ) » - § -
Tem especializacdoes em Gestao Estrategica de Negocios pela Fundagcao Dom Cabral, LL.M em Direito
Empresarial pela FIEP e Gestao de Produtos pela PM3.




Frameworks tem o poder de guiar

a aprendizagem corporativa.
Sem desvios, mas por atalhos.

O framework de trabalho da Voa em
escritorios de advocacia:

Gestao
agil

Escritorios Design
(vocé esta aqui)

Estrategia

Framework: da lingua inglesa, significa
literalmente moldura/modelo de trabalho
e € utilizado para expressar uma
estrutura de informacgdes que facilita a
compreensao e execugao de uma tarefa
complexa pelo usuario.

Modelo

organizacional
(0o que vamos construir)

A inovacao acontece quando uma estrutura organizacional é configurada
para acessar os modelos de gestao e estratégia e, assim, conseguir aplicar
mudancas e melhorias. A resolucao de problemas a partir da otica do Design é
um facilitador para pensar e executar ideias de forma iterativa e incremental.




Projeto como
Produto

Desenhamos 0S h0SSOS Servicos para que se comportem como
produtos para os Nnossos clientes.

Significa que nos fundamos em 3 pilares de gestao:
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Isto evita um problema classico das consultorias:
a imprevisibilidade de custo e tempo de duracao do projeto.

Estes 3 pilares garantem padronizacao e escalabilidade e permitem que o escritorio
obtenha resultados de impacto numa janela de tempo pequena por causa do modelo de
Sprint de trabalho.

O projeto é pensado para que ao final de toda sessao os participantes tenham uma
percepcao de evolucao real no desafio por meio dos produtos das sprints. Desta forma, o
cliente experimenta um projeto agil, onde se planeja menos e se aprende e se entrega
mais resultado de forma evolutiva.

Projeto

Curva de crescimento
do projeto
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PCP

Projeto como
Produto

-
1. Planejamento agil
2. Design de servigo e produto juridico
3. Design de dashboards estratégicos
4. PDPC - Plano de Desenvolvimento de Pessoas e Carreiras
9. Materiais juridicos de alto impacto
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Framework de
Design de Projeto
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Scan

e Reunido de mapeamento de cenario
e Alinhamento de expectativas
e Definicao do fluxo e prazo do projeto

(3)

Protétipo
teste e validacao

o Implementacao de prototipo
» Validagcao do primeiro ciclo de teste
e Correcao das versoes

Design e
planejamento

e Reunido de mapeamento de cenario
e Alinhamento de expectativas
e Definicdo do fluxo e prazo do projeto

Escala e
capacitacao

e Evolugao e escala dos modelos validados

o Capacitacao das equipes para serem
multiplicadores




<PCP | Planejamento Agi >

Planejamento Agil

Foque no que € estratégico e aprenda a fazer gestao de projetos.
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objetivos do negocio.

Como funciona?

Planejamentos estratégicos normalmente falham
porque nao existe um processo e método
definido de definicao e/ou de execucdo dos
projetos. Corrigimos essa inconsisténcia por
meio de um framework de trabalho que guia
completamente o planejamento de forma
dinamica, estratégica e agil para propor acoes
de alto impacto que estejam conectadas com 0s

O que voce tera ao final?

1. Framework completo do mapa estratégico

2. Matriz de projetos previsiveis e estruturadas

3. Dominio e gestao de riscos e oportunidades

Features

Framework

Proprio

Duracao de
6 meses

O Framework abaixo criado no Miro servira para
guia-lo ao longo do projeto.

Fases do Design e facilitacao do Projeto
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Scan

e Reunido de mapeamento de cenario
e Alinhamento de expectativas
e Defini¢cado do fluxo e prazo do projeto
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Design e planejamento

e Reunido de mapeamento de cenario
o Alinhamento de expectativas
e Defini¢cado do fluxo e prazo do projeto

Prototipo (teste e validagao)

e Implementacao de prototipo
» Validagao do primeiro ciclo de teste
o Correcao das versoes
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Escala e Capacitacao
e Evolugao e escala dos modelos
validados

o Capacitacao das equipes para serem
multiplicadores

Variagcoes deste produto
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<PCP | Design de Servico e Produto Jurl'dico>

Design de Servico e Produto Juridico

Pense a advocacia de forma estratégica e traga negocios para o seu escritorio.
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Como funciona?

A maioria dos escritorios tem o mesmo problema:
precisa crescer a oferta de servicos e gerar mais
negocios mas nao sabem como. O Design de
Servico e Produto Juridico usa uma abordagem
que cria uma jornada completa para identificar
o potencial de mercado e transformar a
hecessidade juridica em oportunidade real de
hegocio.

O que voce tera ao final?

1. Jornada completa de Design do Servigo
2. Gestao dos entregaveis pelo Notion

3. Estratégia digital plugada ao servico
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Identificar
0 servico ou produto juridico a ser
desenhado
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Mapear o mercado
€ personas de compra e segmentos
de mercado

Features

Framework

Proprio

Duracao do setup
2 meses

O Framework abaixo criado no Figma servira
para guia-lo ao longo do projeto.

-
JORNADAS DE SERVICO

DESIGN DO SERVICO

HEE T S e

Design da jornada
do servico

W

Prototipar e rodar
estratégias on-line e offline

Variagcoes deste produto
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<PCP | Plano de Desenvolvimento Profissional >

PDP - Plano de Desenvolvimento Profissional

Crie estruturas previsiveis que vao dar seguranca e crescimento as equipes do seu escritorio.
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Como funciona?

Uma disfuncado organizacional muito comum em
escritérios de advocacia € a falta de estruturas
de desenvolvimento profissional aos advogados
e que ofusca o crescimento perene dos negocios.
O PDFP é um framework que define, alinha,
prioriza e estrutura de gestao de carreiras,
salarios (PCS), politicas de participacao nas

Features

Framework

Proprio

Duracao de
2 meses

O Framework abaixo criado

no Figma servird

para guia-lo ao longo do projeto.

-
JORNADAS DE SERVICO

DESIGN DO SERVICO

areas e bonus atrelados ao desempenho —— e— e

individual (PDI), da area e de todo o escritdrio, = r " ; =

gerando estabilidade e crescimento de todas as
el —_—

pessoas envolvidas no sistema do negdcio.
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O que voce tera ao final?

1. Quadro no Figma para guiar a jornada

2. Planilhas em Excel com as simulacdes
financeiras e de avaliacao de PCS e PDI

3. Manual de operacionalizacao de toda a
estrategia

Fases do Design e facilitacao do Projeto
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Identificar

as necessidades do negdcio e

das pessoas

Apresentar os modelos
disponiveis e desenhar uma solucao
totalmente personalizada

Design e simulacao
do impacto dos modelos nas
carreiras e resultado do negocio

Prototipar e implementar
o PCP completo

Variagcoes deste produto
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<PCP | Design de Dashboards Estratégicos >

Design de Dashboards Estratéegicos

Visualize o que importa para o seu escritorio e direcione estratégias a partir dos dados.
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Features
Como funciona?

Projeto Integracao com
Colaborativo e diversas linguagens
Agil de software.

Gestao de Dados ainda é uma realidade distante
para a maioria dos escritorios no Brasil. Por essa
razao, utilizamos no nosso Design um modelo

agil de identificacao dos dados que o negocio
precisa em dashboards visuais que vao ajudar o
gestor a enxergar e tomar melhores decisoes a
partir da analise qualificada deles.

/

O que voce tera ao final?

JURIMETRLA

1. Dashboards gerenciais de alto impacto na gestao

2. Autonomia para construir os seus proprios
modelos

Fases do Design e facilitacao do Projeto
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Assessment Validar as visoes Design do Implementacao final
do escopo, riscos e premissas e plugar as integragdes produto e validagao com o cliente e monitoramento
de produto

Variagcoes deste produto
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<WORKSHOP | Design Sprint >

Designh Sprint

4 dias de método, criacao e prototipos reais para vocé testar, errar ou acertar rapido uma estrategia de negocio.
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Features
Como funciona?

Usar o Design de Informacao nos documentos

institucionais do escritorio € uma forma de . .
Aplicavel a todos os

~ - Processo eu + grupo
aumentar a percepcao de valor do servico com grup documentos

e multidisciplinar AR
institucionais

0S seus usuarios. O Nosso processo envolve o
levantamento de materiais institucionais e
interfaces que podem ser melhoradas € com isso
iniciar o Design que envolve a ideacao do
desafio, as primeiras versoes e as validacoes
com o cliente.

\_ _/

Facilitando 4 dias de Design Sprint

Dia 1 Dia 2

Workshop Workshop

. 6 - Mapa de calor
1 - Entrevista com o

time / - Apresentacao da
. .. Solucao
2 - Objetivos e ) o
oerguntas da Sprint 8 - Votacgao/Voto 11 - Prototipo 12 - Testes
decisor

3 - Mapa
9 - Fluxo de teste de

usuario
5 - Sketch 10 - Storyboard

4 - Demos rapidos

Galeria




( MENTORIA | Estrategista Legal )

Mentoria

Estrategista Legal

Aprenda as bases e praticas para se tornar um profissional de alto valor agregado
no seu escritério de advocacia.

Por meio de encontros de 2 horas semanais, vocé tera acesso a uma trilha de aprendizagem solida e multidisciplinar e,
assim, desenhar a sua propria rota de conteudo e mentoria com base na sele¢ado de tematicas. Com isso, vocé tem
liberdade para personalizar os seus objetivos e interesses e assim obter resultados praticos em menos tempo.

Mentoria individual

e customizavel

Pensamento e
pratica estratégica

Encontros semanais de
2 horas por 2 meses

Tematicas

Modelos de Gestao:
Agilidade e Lean

~
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Tecnologia, automacoes
e Al

Trilha de aprendizagem

multidisciplinar

-

Design de Servico,
Produto e Experiéncia

N

Frameworks de
Planejamento Estratégico

Modelagem de Negocios

Design Organizacional

Implementagao de
jornadas Lean e Aqil

Gestado Agil de Projetos

Design de Bl e
Dashboards Estratégicos

Fluxos de Automacodes e
|A generativa

Galeria

4 )
- )
4 )
- )

Mapeamento de Mercado
e Tendéncias

Design de Produtos
Escalaveis e com tracao
digital




<www.voalegal.com.br>

<fi|ipe@voalegal.com.br>

@voalegal






